การพัฒนาคุณภาพงานวิจัย
เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน
โดย
ศ.ดร.อุทุมพร  จามรมาน
17 กันยายน 2546
13.00 – 16.00 น.
1.  คำนำ
     การวิจัย คือ  การแสวงหาความรู้ใหม่  องค์ความรู้ใหม่  คำตอบใหม่  วิธีการใหม่  โดยใช้ข้อมูลที่เชื่อถือได้
     การวิจัยในชั้นเรียน คือ  การวิจัยที่มุ่งแก้ปัญหานักเรียนบางคน  บางเรื่อง (ความประพฤติและการเรียน) เพื่อให้นักเรียนดีขึ้น
     การวิจัยการเรียนการสอน คือ  การวิจัยวิธีสอนแบบใหม่  สื่อแบบใหม่  วิธีวัดผลแบบใหม่  แนวคิดทางการศึกษาแบบใหม่  เพื่อให้ได้คำตอบว่าดีกว่าเก่าหรือไม่
2.  การพัฒนาคุณภาพงานวิจัย
     จุดอ่อนของการวิจัยโดยทั่วไปมีข้อดังนี้
(1) ตัวผู้วิจัยเอง
ไม่มีความรู้ในเรื่องที่ทำเพียงพอ  ไม่สนใจทำ  ไม่รู้วิธีทำวิจัย  ไม่มีเวลาและไม่ทุ่มเทเวลาให้
(2) ลักษณะงานวิจัย
(2.1) การทบทวนวรรณกรรมงานวิจัย  เอกสาร  ตำราที่เกี่ยวข้อง
ผู้วิจัยมักละเลยทำให้ขาดความรู้ว่าใครทำอะไรมาแล้ว  ทำอย่างไรและได้ผลว่าอะไร   ซึ่งนำไปสู่การกำหนดปัญหาวิจัย   การออกแบบการวิจัยทั้งหมดตลอดจนการอภิปรายผล
(2.2) ขาดปัญหาวิจัย  ส่วนใหญ่เป็นประเด็นที่ไม่ใช่ปัญหาวิจัย
ปัญหาวิจัย คือ   ข้อขัดแย้งระหว่างสภาพจริงกับทฤษฎีหรือทางวิชาการ  ข้อขัดแย้งนี้ต้องการข้อมูลมาใช้เพื่อสรุปข้อขัดแย้ง
ปัญหาวิจัยที่ดีนำไปสู่การตั้งสมมุติฐานการวิจัย  วัตถุประสงค์การวิจัยและการออกแบบงานวิจัย
(2.3) ขาดการทำเครื่องมือวิจัยที่ให้ข้อมูลที่เชื่อถือได้
เครื่องมือวิจัยที่ดีต้องให้ข้อมูลที่มีทั้งความเที่ยง (Reliability)  ความตรง (Validity) และความเป็นปรนัย (Objectivity) 
(2.4) ขาดการเก็บข้อมูลที่เน้นคุณลักษณะและปริมาณ
การวิจัยที่ดีต้องมีข้อมูลที่เน้น Qualitative และ Quantitative 
(2.5) การใช้สถิติไม่เหมาะสมกับข้อมูล    การไม่ให้ความสนใจเรื่องระดับของการวัด
(Scale of Measurement) และข้อตกลงเบื้องต้น(Assumption) ของสถิติ  และสถิติทดสอบแต่ละตัวนำไปสู่การสรุปผลที่คลาดเคลื่อน
(2.6) การสรุปผลตามข้อมูล
โดยปรกติต้องสรุปผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย
(2.7) การอภิปรายผล
การขาดความรู้ว่าใครทำอะไร  ได้ผลว่าอะไรมาแล้ว  ทำให้การอภิปรายไม่ได้เชื่อมโยงกับของผู้อื่น
(2.8) การเสนอแนะ
การเสนอแนะมี 2 แบบ
(1)  เสนอแนะเพื่อแก้ไขจุดอ่อนของวิจัยนี้
(2)  เสนอแนะเพื่อไปทำวิจัยต่อ
     ข้อเสนอแนะควรเขียนให้ยาวเพื่อให้สามารถไปดำเนินการได้
3.  การนำผลวิจัยไปพัฒนาการเรียนการสอน
     ผลวิจัยที่เชื่อถือได้เท่านั้นจึงควรนำไปใช้ต่อ  การนำผลวิจัยไปพัฒนาการเรียนการสอนสรุปได้ดังนี้
(1) ผลวิจัยที่เกี่ยวกับตัวนักเรียน
(2) ผลวิจัยที่เกี่ยวกับตัวครู
(3) ผลวิจัยที่เกี่ยวกับการเรียนของนักเรียน
(4) ผลวิจัยที่เกี่ยวกับการสอนของครู
(5) ผลวิจัยที่เกี่ยวกับการใช้สื่อของครู  รวมทั้งตำรา  เอกสารต่างๆ
(6) ผลวิจัยที่เกี่ยวกับการใช้เครื่องมือวัดผล
(7) ผลวิจัยที่เกี่ยวกับเกณฑ์การตัดเกรด
(8) ผลวิจัยที่เกี่ยวกับการจัดสภาพแวดล้อมในห้องและในโรงเรียน
(9) ผลวิจัยที่เกี่ยวกับการให้คำปรึกษาแนะแนวนักเรียน
(10) ผลวิจัยที่เกี่ยวกับการทำและใช้แผนการสอน (แผนการเรียนรู้)
ผลวิจัยที่เสริมการเรียนการสอน  ได้แก่
(1) ผลวิจัยที่เกี่ยวกับการบริหารและจัดการของ ผอ./ผช./หัวหน้าหมวด
(2) ผลวิจัยที่เกี่ยวกับการนิเทศ
(3) ผลวิจัยที่เกี่ยวกับการจัดทำหลักสูตร
(4) ผลประเมินการใช้หลักสูตร
(5) ผลวิจัยสถาบัน
(6) ผลประเมิน  แผนงานโรงเรียน  กิจกรรม  โครงการ
(7) ผลประเมินการปฏิบัติงานของผู้บริหาร  ครูและเจ้าหน้าที่
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